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Organizar un evento local es una de las estrategias más efectivas y rentables para
dinamizar un comercio, atraer nuevos clientes y fidelizar a los ya existentes. En un
entorno como el de Salamanca, donde los consumidores valoran la atención cercana,
la confianza y el trato humano, los eventos son una oportunidad única para hacer
que tu tienda cobre vida y se convierta en un punto de encuentro.

No hace falta disponer de un gran presupuesto ni ser un experto en marketing: con
una buena planificación, creatividad y comunicación, cualquier comercio puede
organizar un evento exitoso que deje huella.

Te explicamos cómo hacerlo paso a paso, con ejemplos adaptados a tu comercio
local.
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1. Define un objetivo claro �

El primer paso es tener muy claro para qué quieres organizar el evento.
Algunas metas posibles son:
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Dar a conocer tu negocio a nuevos vecinos o turistas.
Presentar un producto o colección.
Aumentar las ventas en una época concreta (rebajas, Navidad, primavera…).
Fidelizar clientes y reforzar la relación con los habituales.
Asociarte con otros comercios para generar sinergias en el barrio.

Por ejemplo:

Una tienda de calzado puede organizar un evento “Vuelve el otoño con estilo”,
mostrando las nuevas colecciones y ofreciendo un pequeño descuento por
asistencia.
Una tienda gourmet puede ofrecer una cata de productos locales en
colaboración con productores de la provincia.
Una librería puede invitar a un autor local para una firma o lectura.

� Cuanto más concreto sea tu objetivo, más fácil será diseñar un evento coherente y
medir su éxito.

2. Elige el tipo de evento que mejor encaje con tu negocio �️

Los eventos no tienen por qué ser grandes ni complejos. A veces, lo más sencillo
funciona mejor.
Algunas ideas que suelen funcionar muy bien en el comercio local:

Talleres o demostraciones: enseñar algo útil o curioso sobre tus productos (por
ejemplo, cómo cuidar el calzado, combinar accesorios, o preparar una tabla de
quesos).
Presentaciones de producto: ideales para estrenar nuevas marcas o
colecciones.
Días temáticos o celebraciones: aprovechar fechas señaladas (Día de la Madre,
San Valentín, Carnaval, Navidad…) para ambientar la tienda y ofrecer
promociones especiales.
Eventos solidarios o colaborativos: donar parte de las ventas a una causa local
o colaborar con asociaciones del barrio.
Acciones conjuntas entre comercios: crear una pequeña “ruta de tiendas” o un
sorteo común puede multiplicar la visibilidad de todos los participantes.

� Consejo: piensa en actividades que fomenten la participación activa. Un evento se
recuerda más cuando el cliente no solo mira, sino que vive la experiencia.

3. Planifica los detalles con antelación �️



CÓMO ORGANIZAR EVENTOS LOCALES PARA PROMOVER TU
NEGOCIO

ESCUELA DE COMERCIO | ASECOV | Plaza San Román 7 - SALAMANCA
comercio@asecov.es

Una buena organización es clave. Para evitar imprevistos:

Elige la fecha con sentido: evita coincidir con festivos o eventos grandes de la
ciudad que puedan restarte público (por ejemplo, Ferias o Semana Santa).
Define el horario según tu tipo de clientela (por ejemplo, un jueves por la tarde
suele funcionar bien para atraer público local).
Calcula un presupuesto aunque sea modesto: cartelería, material, pequeño
catering, decoración o promoción en redes.
Pide permisos si el evento se realiza fuera del local o implica ocupar la vía
pública.

4. Cuida la comunicación y promoción �

Un evento sin comunicación pasa desapercibido. Para que tenga impacto:

Crea carteles atractivos y colócalos tanto en tu tienda como en negocios
cercanos.
Promociónalo en redes sociales con tiempo: una publicación con cuenta atrás o
pequeños adelantos puede generar expectación.
Informa personalmente a tus clientes habituales o en tu grupo de WhatsApp.
Aprovecha la colaboración de otros comercios o asociaciones del barrio para
ampliar el alcance.
Si el evento lo merece, contacta con medios locales o blogs de Salamanca que
puedan hacerse eco.

� Consejo práctico: utiliza siempre una imagen visual clara, un mensaje corto y datos
básicos (qué, cuándo y dónde).

5. Diseña una experiencia memorable �

El día del evento, cada detalle cuenta. Los asistentes deben sentirse bienvenidos y
vivir algo diferente.

Cuida la decoración (puede ser temática o estacional).
Añade música ambiental o en directo si encaja con tu marca.
Ofrece una degustación, sorteo o detalle para los participantes.
Prepara un rincón “instagrameable” para que los asistentes hagan fotos y las
compartan con un hashtag.

Recuerda que el objetivo no es solo vender, sino crear una emoción positiva
asociada a tu marca.
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6. Mide los resultados y da las gracias �

Tras el evento, analiza qué ha funcionado y qué no:

¿Cuántas personas asistieron?
¿Aumentaron las ventas esos días?
¿Se generó contenido en redes?
¿Te visitaron nuevos clientes después?

Agradece la asistencia con una publicación en redes, menciona a quienes
colaboraron y comparte algunas fotos o vídeos.
Esto prolonga el efecto del evento y fortalece la comunidad en torno a tu negocio.

� Conclusión

Los eventos locales no solo sirven para vender, sino para contar la historia de tu
comercio, crear comunidad y fortalecer tu marca.
En una ciudad como Salamanca, donde el trato humano y la cercanía son un valor
diferencial, estas acciones ayudan a mantener vivo el espíritu del comercio de
proximidad.

No se trata de gastar más, sino de crear momentos que la gente recuerde.
Un pequeño evento bien pensado puede generar grandes resultados.


